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برگزاري دوره آموزشي 
احصاء ، اولويت بندي 
و مستندسازي و تهيه 

شناسنامه فرايندها

احصاء ، اولويت بندي، 
مستندسازي و تهيه 
شناسنامه فرآيندهاي 

واحد مربوطه

دريافت فرآيند و 
ارجاع به گروه 

سيستمها و روشها 

بررسي و اظهار نظر كارشناسي 
در مورد شناسنامه فرآيند و 

ارسال نمودار فرآيند به 
كارشناس گروه

بررسي نمودار فرآيند  
و اظهار نظر 
كارشناسي

تاييد فرآيند

تاييد

تاييد و ارسال فرآيند 
به صاحب فرآيند

دريافت و اجراي روش 
بهبود يافته فرآيند

رد

امضاء عدم تاييد 
فرآيند و ارسال به 
واحد جهت اصلاح

رد


